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СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан в администрации Марьинского сельского
поселения Тбилисского района за 1 полугодие 2023 года
	№ п/п
	Показатель
	1 квартал

2023 года
	2 квартал

2023 года
	Всего

в 1 полугодии 2023 года

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Поступило всего письменных обращений (шт.)/%,

в том числе из администрации края (шт.)/%

района (шт.) /%
	0
0

0
	2

0

0
	2

0

0

	1.1.
	взято на контроль всего (шт.)/%, 

в том числе из администрации края(шт.)/%

района (шт.)/%
	0
0

0
	2

0

0
	2

0

0

	2.
	Поступило повторно (шт.) /%
	0
	0
	0

	2.1
	Поступило многократно (шт.)/%
	0
	0
	0

	3.
	Рассмотрено всего обращений (шт.)
из них:
	5
(100%)
	12
(100%)
	17
(100%)

	3.1.
	Поддержано, 
в т.ч. меры приняты (шт.)

/%
	2
40%
	9
(75%)
	11
(65%)

	3.2.
	разъяснено (шт.)
/%
	3
60%
	3
(25%)
	6
(35)

	3.3.
	не поддержано (шт.)
/%
	0

0%
	0

0%
	0

0%

	4.
	В работе (шт.)
	0
	0
	0

	5.
	Рассмотрено комиссионно с выездом на место (шт.) /%
	3
60%
	6
50%
	9
(53%)

	6.
	Рассмотрено с нарушением сроков  (шт.)
	0

0%
	0

0%
	0

0%

	7.
	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан (шт.)
	0
	0
	0

	7.1.
	Привлечены к ответственности (чел.)
	0
	0
	0

	8.
	Проверена достоверность ответов (шт.), из них:
	2
	4
	6

	8.1.
	с выездом на место (шт.)
	2
	4
	6

	8.2.
	по телефону (шт.)
	0
	0
	0

	8.3.
	анкетирование (шт.)
	0
	0
	0

	9.
	Принято граждан на личных приёмах руководством (чел.)
	6
	5
	11

	9.1
	в том числе главой
	6
	5
	11

	10.
	Принято граждан в общественной приемной и специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	2
	2
	4

	11.
	Принято звонков по телефону "горячей линии" специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан 
	2
	2
	4


Пояснительная записка 

к статистическому отчету по итогам работы с обращениями граждан в администрации Марьинского сельского поселения Тбилисского района за 1 полугодие 2023 года
В администрацию Марьинского сельского поселения Тбилисского района за период с 1 января по 30 июня 2023 года поступило 17 обращений. Из администрации Краснодарского края поступило 3 обращения, из Управления Президента РФ – 1 обращение, из администрации МО Тбилисский район -                  11 обращений, напрямую в администрацию Марьинского сельского поселения поступило 2 обращения. Все поступившие обращения направлялись                           на рассмотрение по компетенции. 9 обращений из 17 были рассмотрены комиссионно с выездом на место, что составляет 53%. 
По результатам рассмотрения обращений исполнителями подготовлены ответы о принятых решениях по поставленным вопросам или даны разъяснения.
Также проведен следующий тематический анализ поступивших обращений в 1 полугодии 2023г. 
По вопросу газификации поступило 3 обращения (18%). 

2 обращения касались газификации х.Зубов. Заявителям даны разъяснения, что работа в данном направлении ведется. На данный момент необходимо проведение археологического обследования земельного участка, так как в границах земельного участка частично расположены объекты археологического наследия, а именно «Городище «Зубовское 1» хут. Зубов, 0.1 км к западу от хутора и «Курганная группа «Зайчанская 2», хут. Зайчанский, 0.1 км  к северо-востоку от северо-восточной окраины хутора. На проведение археологического обследования в бюджете Марьинского сельского поселения Тбилисского района на 2023 год было заложено 250 тыс.руб. 
1 обращение касалось газификации х.Екатеринославского. Даны разъяснения о передачи полномочий по газоснабжению х.Екатеринославского администрации муниципального образования Тбилисский район.
По вопросам благоустройства 5 обращений поступили. Это составляет 29% от общего количества поступивших обращений.
Из них 1 обращение поступило по вопросу строительства остановочного павильона в районе ул.Северной в  х.Зубов. Обращение поддержано, даны разъяснения о сроках строительства остановочного павильона. 

1 обращение поступило по вопросу установки арки на выезде с ул.Зеленой на ул.Сибирскую в х.Зиссермановском. Заявителю разъяснено, что эта дорога общего пользования, поэтому никакие ограничения в виде арки устанавливаться не планируется.

Также по данной теме поступили еще три обращения касающиеся ремонта памятника и покоса травы на стадионе и детской площадке в х.Терско-Каламбетском, покоса травы и кронирования деревьев по ул.Зеленой                             в х.Зиссермановском. 
По вопросу эксплуатации и сохранности автомобильных дорог                               7 обращений  поступили, что составляет 41% от общего количества. 

1 обращение по вопросам ремонта дороги по ул.Колхозной хутора Екатеринославского и обустройства уличного освещения также по ул.Колхозной. Заявителю даны разъяснения о запланированном грейдировании дороги и обустройтве уличного освещения.
По ремонтам дорог в хуторах Марьинском (ул.Кожевника и ул.Мамеева), и Екатеринославском – 3 обращения. Обращения поддержаны.                                         По ул.Кожевника уже проведен ремонт дороги. По вопросу ремонта дорог в х.Екатеринославском заключен договор с «ДСУ-7». Ремонтные работы должны быть завершены до конца июля 2023 года 
2 обращения поступили в связи с возникновением необходимости расчистки сбросной дренажной трубы на автодороге х.Зиссермановский – х.Марьинский.  07.06.2023 работы по расчистке проведены и выкопан сбросной канал.
1 обращение поступило по вопросу перевода дороги в х.Зубов по ул.Зеленчукской из гравийного исполнение в асфальтобетонное. Заявителю даны разъяснения, о том что перевод дороги из гравийного исполнения в асфальтобетонное не планируется.
Разное (12%): поступило 1 обращение по вопросу заключения договора аренды на помещение, предоставленное под клуб – рассмотрено положительно;
поступило 1 обращение по вопросу вывоза продуктов жизнедеятельности от КРС (навоза) жителем хутора Зиссермановский на свои огороды. Заявителю и нарушителю даны разъяснения, что содержать КРС                  в личном подсобном хозяйстве разрешается с соблюдением нормативных разрывов (расстояний) от помещений и выгулов (навесов, загонов) для содержания и разведения животных, площадок сбора, хранения навоза                          до объектов жилой застройки. Так же даны разъяснения, что не допускается складирование навоза на приусадебных участках, дворовых территориях, территориях, прилегающих к жилым домам.
Вопросы, поставленные в обращениях граждан не всегда можно решить немедленно, так как часто на решение вопросов требуется время и финансовые затраты. В таком случае в ответе заявителю дается разъяснение о планируемых сроках решения вопроса. 
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